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Folheto informativo da empresa

Quem somos
Após inventar o monitoramento do desempenho 
de aplicativos (APM), a New Relic está na 
vanguarda da observabilidade com a  
plataforma mais avançada para a eliminação  
de interrupções digitais.

Por quê? Porque hoje todo negócio é movido 
por experiências modernas e digitais, e todo 
mundo espera que elas sejam rápidas, confiáveis 
e seguras. A qualidade das experiências digitais 
que você fornece e o sucesso do seu negócio 
dependem de capacitar seus engenheiros com 
insights inteligentes, completos e em tempo  
real sobre sua stack de tecnologia.

Negócios em todo o mundo, incluindo adidas 
Runstatic, American Red Cross, Domino's, GoTo 
Group, Ryanair, Topgolf e William Hill, usam a  
New Relic para criar melhores experiências 
digitais, otimizar receitas e liderar a inovação. 

Nossa missão
Elimine interrupções nos negócios digitais.

16.000+

17
~2.400 escritórios globais

funcionários

clientes pagantes

Tudo o que você precisa para 

impulsionar seus negócios

	› Toda a telemetria (métricas, eventos, logs e 
traces) em uma nuvem segura, sem bancos  
de dados separados. 

	› 100 GB de ingestão gratuita de dados por  
mês e US$ 0,35 por GB ingerido além do limite.

	› Plano de preços de consumo baseado no 
primeiro uso para que você dimensione com 
facilidade e tenha de 3 a 7 vezes mais valor. 

	› Acesse mais de 30 funcionalidades (incluindo 
APM, monitoramento de infraestrutura, logs, 
RUM e mais), mais de 770 integrações, hosts 
ilimitados e CPUs ilimitadas sem custo adicional.

	› Integração de fluxo de trabalho para ativação 
rápida e maior visibilidade. 

	› Assistência de IA em todas as etapas para 
chegar mais rápido à causa raiz.



Marcos importantes 
da empresa

	› Lançamento do monitoramento 
de Mobile da New Relic

	› Fundação por  
Lew Cirne

	› Lançamento do 
New Relic APM

	› Aquisição da Opsmatic 
para monitoramento de 
infraestrutura em tempo real

	› Aquisição da CoScale para 
acelerar funcionalidades de 
microsserviços e Kubernetes 

	›  Lançamento do explorador 	
de clusters Kubernetes

	› Lançamento da plataforma de 
observabilidade reformulada:  
New Relic One 

	› Estreia do nível gratuito perpétuo  
para todos os engenheiros  
acessarem o New Relic One 

	› Introdução do modelo de preços  
de consumo, fim dos preços  
baseados no host 

	› Lançamento de agentes de  
código aberto

	› Aquisição da Pixie para fornecer 
observabilidade instantânea  
do Kubernetes

	› Lançamento do monitoramento 
de infraestrutura da New Relic

	› Aquisição da K2  
Security para liderança 
em segurança

	› Lançamento de 
gerenciamento de 
vulnerabilidades, IAST  
e monitoramento SAP

	› Integrado com aNVIDIA 
NIM para acelerar a 
adoção da IA e retorno 
de investimento

	› Lançamento do New Relic 
Insights, monitoramento  
de navegador do New Relic  
e New Relic Synthetics 

	› Aquisição da Ducksboard  
para impulsionar a integração  
de dados e visualização

	› Aquisição da SignifAI para 
liderança em AIOps e da  
IOPipe para acelerar o 
monitoramento serverless

	› Lançamento do New Relic One

	› Bill Staples é promovido a CEO  
da New Relic; Lew Cirne assume  
a presidência do Conselho

	› Lançamento da plataforma de 
observabilidade reformulada com 
experiência do usuário unificada

	› Aquisição da CodeStream e lançamento  
do New Relic CodeStream para estender  
a observabilidade e a colaboração  
para escrever código em ambientes  
de desenvolvimento populares

	› Lançamento do Instant Observability, 
o maior ecossistema do setor para 
integraçãode código aberto

	› Lançamento do New Relic  
AI, o primeiro assistente  
de IA generativa do setor 
para observabilidade

2008 2013 2015 2018

2009 2014 2016 2019

2020 2022

2021 2023

2024

Localizações

Barcelona | Bangalore | Berlim | Dublin |  

Hyderabad | Londres | Melbourne | Munique |  

Paris | Portland | San Francisco | Seul | Singapura |  

Sydney | Tel Aviv | Tóquio | Zurique

Reconhecimento

	› Reconhecida no Gartner Magic Quadrant 12 vezes: 
líder em observabilidade

	› Relatório Voice of the Customer do Gartner: um dos 
fornecedores de APM com maior avaliação dos pares, 
com avaliação 4,5 de 5 e taxa de recomendação de 90%

	› Prêmio de inovação em IA para a New Relic AI pela 
melhor solução de IA generativa 

	› GigaOm Radar para APM: líder em2022 e 2023
	› Empresas mais ecológicas em 2023 segundo  

o U.S. News & World Report
	› Empresas que se importam 2022 e 2023 pela 

PEOPLE Magazine
	› Best Workplaces in Technology™ 2022 pela Fortune
	› Prêmio TrustRadius Tech Cares Award 2022
	› Empresas com melhor liderança 2021 da Inc.
	› Índice de igualdade corporativa da Human Rights 

Campaign 2021
	› Primeiro lugar em market share no relatório SaaS 

ITOM do IDC

Destaques de inovação

	› 2,4 trilhões de pontos de dados 

consultados por minuto

	› 5 bilhões de pontos de dados ingeridos 

por minuto, mais de 3,1 exabytes de 

dados anualmente e mais de 333 

bilhões de solicitações da web atendidas 

diariamente com um tempo médio de 

resposta de 60 milissegundos em toda  

a plataforma de dados de telemetria  

da New Relic (NRDB) 

	› Mais de 770 integrações, incluindo 

Kubernetes, Docker, Serverless, bem 

como AWS, Azure e serviços GCP

	› 11 linguagens de programação


