
Events, Metrics, Logs und Traces zentralisiert in einer 
Lösung, von SAP zertifiziert: Mit dieser Integration führen 
Sie sämtliche Telemetrie sowohl aus SAP Systemen 
als auch aus denen anderer Anbieter kompakt 
zusammen. So entsteht eine zentrale Datenplattform mit 
Komplettüberblick für Infrastruktur, Anwendungen und 
Geschäftsprozesse. 

New Relic Monitoring sorgt für End-to-End-Transparenz 
zu Performance und Health-Status im gesamten 
SAP Ökosystem. Hierzu lassen sich alle Datenquellen aus 
Ihren SAP Technologien direkt und ganz ohne Agents 
erfassen und in umfassende Visualisierungen überführen – 
für eine bessere Abstimmung zwischen IT und Business 
durch schnellere Identifikation von Problemursachen und 
eine ebenso rasche Behebung.

Alle Log-Daten zentralisiert
Sehen Sie den Health- und Performance-Status für 
Ihr gesamtes SAP System in einer Ansicht mit flexibel 
aufrufbaren, adaptierbaren Detailinformationen.

Transparenz ohne Umschweife
Erhalten Sie jederzeit umfassende Visibility und präzise 
Daten für verschiedenste Business-Stakeholder und 
Geschäftsbereiche. 

Einrichtung mit minimaler Vorlaufzeit
Über den vorkonfigurierten, speziell für SAP Systeme 
entwickelten Konnektor binden Sie SAP Datenquellen 
schnell und effizient ein.

Effizienter zur Problemlösung
Adressieren Sie Performance-Schwachstellen 
automatisch und zentralisiert – statt manuell über 
Datensilos in Systemen hinweg.

Besserer Support für Geschäftsziele
Verschaffen Sie sich Kontext und Klarheit zu 
perspektivischen Verknüpfungen zwischen 
geschäftlichen Zielen und Performance-Aspekten. 

Detailtiefe mit SAP Insights
Mit der konsolidierten Komplettansicht für alle Prozesse 
erkennen und beheben Sie Probleme schneller.
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Monitoring ohne Agents: Eine zeit- und arbeitsintensive separate 
Installation von Monitoring-Agents auf SAP Servern ist mit der Lösung 
von New Relic nicht vonnöten. SAP Datenquellen sind einfach über einen 
Enterprise-Konnektor auf einem zentralen Monitoring-Server nutzbar.
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Observability: Konsistent und auf höchstem 
Niveau
Implementieren Sie Performance- und Health-Monitoring 
für Ihr gesamtes SAP Ökosystem. Dank Integrationen 
sowohl für SAP Technologien als auch für die anderer 
Anbieter erhalten Sie End-to-End-Transparenz in einer 
zentralen Ansicht, die Ihren Stack vollumfänglich abdeckt.
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Punktlandung: End-to-End-Observability 
Alle Informationen aus Ihrem Ökosystem – aus SAP- 
basierter Infrastruktur ebenso wie aus der anderer 
Anbieter, aus Ihren Anwendungen und Geschäftspro- 
zessen – laufen zentral zusammen. Durch Korrelation 
entsteht so eine umfassende Sicht auf sämtliche 
Zusammenhänge zwischen Ihren Systemen. 

Klarheit zu Ursachen in kürzester Zeit
Potenzielle Fehlerursachen lassen sich dank 
aufschlussreicher Insights schnell ausmachen. So sehen 
Sie direkt, warum ein Fehler aufgetreten ist und welche 
Deployments involviert waren. Relevante Fehler-Logs 
und -Attribute liefern dann die nötigen Hinweise, die zur 
Ursache und so auch rasch zur Lösung führen.

Geschäftsprozesse: Im Blick
New Relic steht für Monitoring und Visualisierung, die 
Geschäftsprozesse in ihrer Gesamtheit abdecken und 
dabei durch Einfachheit bestechen – ebenso wie die so 
wichtige Zusammenarbeit zwischen IT und Business in 
diesem Kontext.
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